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Deine Reklamation

Liebe Kundin, lieber Kunde,

vielen Dank flr dein Vertrauen und dass du dein iPhone bei uns hast reparieren lassen. Leider scheint es bei deiner
Reparatur zu einem Fehler gekommen zu sein. Dafiir méchten wir uns bei dir entschuldigen.

Dein iPhone wurde bei Ein- und Ausgang mit bestem Wissen getestet, sodass wir mit Sicherheit sagen kénnen, dass dein
iPhone in einem einwandfreien Zustand verschickt wurde.

Manchmal kann es leider vorkommen, dass ein Fehler erst 1-2 Tage nach erfolgter Reparatur aufféllt. Griinde hierfir
kénnen sein, dass z. B. ein Bauteil minimal beschadigt ist oder sich ein Anschlusskabel leicht geldst hat.

Bevor du uns aus diesem Grund schlecht bewertest, gebe uns bitte die Mdglichkeit den Fehler nachzubessern. Wir
bearbeiten jede Reklamation mit Prioritat, da uns deine Zufriedenheit sehr am Herzen liegt.

Vielen Dank fiir dein Verstandnis! Dein iPhoneDisplayShop.de Team

Deine Daten

Auftrags-/Bestellnr.:
Vorname/Nachname:
Stral3e/Hausnr.:
Postleitzahl/Ort:

E-Mail-Adresse:

Reklamierte Reparatur:

iPhone Modell: Durchgefiihrte Reparatur:

Defekt / Reklamierter Fehler:

Hinweis: Bitte beachte, dass jede Reklamation ein sehr hohen Arbeitsaufwand fiir unsere Techniker bedeutet.

Aus diesem Grund berechnen wir eine Versand- und Bearbeitungspauschale i.H.v. 29,90 € bei
nicht gerechtfertigten Reklamationen.
Wir geben keine Garantie auf Platinen und Wasserschaden Reparaturen!



